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 生产打印机年度维护（三年服务）项目的主要需求内容
	项目要求
	服务内容及范围（工作内容、范围或工程量清单、技术质量要求及项目进度保证方案）：

1、 负责打印设备定期无故障上门巡检保养服务（每月一次，具体每月到厂时间双方协商）及对现场人员的打印机使用和更换问题进行讲解和操作培训，按要求对现场设备进行主备切换工作，并提交月度维修记录。

2、 负责建立打印机档案表，详细记录每台打印设备的存放地点和具体情况及与对应人的联系方式。

3、 除每月定时上门维护保养外，当珠纤公司打印机设备临时发生故障后，接到甲方电话通知后，服务商须在工作时间2小时内作出反应。如电话无法排除的故障，服务商须提供珠海市内四小时内的上门服务。
4、 负责维护保养的打印设备数量、机型、具体如下：     
机型

台数

费用内容

得实DL-8300专业版条码标签打印机
12
维护保养

佐藤Sato Cl6nx标签打印机
11
维护保养

爱普生GP-C832喷墨打印机

6

维护保养

东芝3508A一体机

1

维护保养

提供打印机驱动/运行程序升级及调试服务：根据珠纤公司业务情况对打印标签清晰度等要求需要，合同期内提供不少于10次上门调试服务。

	
	服务地点：珠海醋酸纤维有限公司

	
	报价方公司实力（业绩、荣誉、品牌等）/资质要求：无

	
	工期和进度要求：2026年3月15日-2029年3月14日


随合同一起保存

保存地点：采购供应部/资料室


